
���������	
��������
���������
���
���	������������
�

�����
�����
�������
��
��
��
��
���������������
�	�����
���������
�	


��	�
��������
�����



• ���
�����������
��
�����������	����
�����
�
������



 ���
��
�����
��
��������

�

 ���
��
�
��!���	""�
��
�#!

$����	
��������	
�����
�
�#�!��%���
����
�������
�	������������
�%���
–  �	�
�
– ��"
���
��
�

– ���
�
���������


�����#�!��������#
�����	���


&

�"��
�
���
��
�#! �	�
"
%	��������
���

�%���
�������



Denne fokuserer 
på næringslivets 
bruk av engelsk 
og fremmedspråk

En behovsanlyse
Brukes som 
grunnlag for 
beslutninger i skolen 
og høyere 
utdanning
Hvilke språk, nivå
og ferdigheter det er 
behov for-
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Den første store, nasjonale spørreundersøkelsen om 
bedrifters bruk av fremmedspråk som har blitt 
gjennomført i Norge. 

• 1032 (64%) av 1600 respondenter svarte på
elektronisk survey

• Mellom- og toppledere i bedrifter
• 302 eksportører
• 362 importører
• Ekstern validitet- gir et godt bilde av situasjonen
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• Tap av forhandlinger om kontrakt/salg.
• Feilleveranser.
• Fornærmet en kunde eller samarbeidspartner.
• Ikke klart å følge opp et nettverk eller samarbeidspart.
• Blitt isolert på konferanser eller seminarer i utlandet.
• Sagt nei til å delta på konferanser eller seminarer i 

utlandet.
• Har ikke klart å konversere eller ta del i samtalen 

under middag eller lignende.
• Unnlatt å oppsøke et marked eller en kunde.
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 Spr�k Antall svar Svar i prosent 

Fransk 109 50 

Tysk 53 24 

Spansk 18 8 

Russisk 6 3 

Kinesisk 2 1 

Arabisk 0 0 

Andre 28 13 

Total 216 100 
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Utdanning i engelsk 
n = 744 

Utdanning i et fremmedspr� 
n = 214 

Utdanning i spr� 

Antall 
respondenter 

Prosent 
svar 

Antall 
respondenter 

Prosent svar 

Grunnskole 7 1 35 16 

Videreg� ende skole 599 81 118 55 

Universitet/hægskole 138 18 61 29 

Avgitte svar 744 100 214 100 
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Kilde: GSI/Fremmedspråksenteret
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Ulf Lie og Sissel Skjoldmos 
(1982) 

Behovet for fremmedspråk-
kompetanse i næringslivet

”språk i seg selv har lav status i 
næringslivet . . . Det later til 
at bedriftene ansetter etter 
andre kriterier enn 
språkkompetanse. Derfor blir 
mangelen på slik 
kompetanse et problem i 
bedriftene” (Lie & Skjoldmo 
1982: 28).


