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Den fgrste store, nasjonale spgrreundersgkelsen om
bedrifters bruk av fremmedsprak som har blitt
gjennomfart | Norge.

« 1032 (64%) av 1600 respondenter svarte pa
elektronisk survey

 Mellom- og toppledere | bedrifter

o 302 eksportgrer

o 362 Importgrer

« Ekstern validitet- gir et godt bilde av situasjonen
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Tabell 7. Sprik brukt til eksport og import, rangert etter betvdning.

Sprik brukt EKsport av varer of Import @V Varer og
tenester, 302 tjenester, 362
bedrifter hedrifter
Antall SVAr 1 Antall SVar 1
Svar prosent SVar prosent
Engelsk 2ub 935 347 B
Ivsk 32 17 6 1N
Morsk/svensk/dansk 3 16 (i 20
Fransk 23 o 19 3
spansk 12 2 o 2
Fussisk e 3 3 |
Andre sprak 20 7 16 =
e $ -/ 0*12 01/
. )/ 012 ./
° # 11
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Figur 7. Utenrikshandel i relative tall (%) differensiert etter de fem viktigste
fremmedsprikene i skolen (engelsk, tysk, fransk, spansk og russisk) og andre sprik
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Tap av forhandlinger om kontrakt/salg.
Feilleveranser.

Fornaermet en kunde eller samarbeidspartner.
lkke klart a falge opp et nettverk eller samarbedasp
Blitt isolert pa konferanser eller seminarer i utlah

Sagt nei til & delta pa konferanser eller seminarer i
utlandet.

Har ikke klart a konversere eller ta del i samtalen
under middag eller lignende.

Unnlatt a oppsgke et marked eller en kunde.
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Figur 1. Problemer i eksportarbeidet pA grunn av manglende engelskunnskaper
blant 302 eksportbedrifter. Tallene pé seylene angir antall svar i hver kategori.
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Urnlatt & popseks mamoed
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Figur 2. Problemer i cksportarbeidet p4 grunn av manglende kunnskaper i andre
fremmedsprik enn engelsk blant 302 eksporthedrifter. Tallene pd sevlene angir
antall svar i hver kategori.
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¥ ]eg bruker bare engelsk i
jobbsammenheng

¥ Jeg bruker engelsk og et
eller flere fremmedsprak
ijobbsammenheng

“ Jeg bruker kun andre
fremmedsprak enn
engelsk i
jobbsammenheng
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Spk Antall s\ Svaprose
Fransk 109 50
Tysk 53 24
Spansk 18 8
Russisk 6 3
Kinesisk 2 1
Aabisk 0 0
Ane 28 13
Total 216 100




# |

Utdanning i spr Utdannimglskn Utdannigneedsp
n=744 n=214
Antall Prose Antall Prosent
respondt svar respond

Grunnskole 7 1 35 16
Videg erskole 599 81 118 55
Universitet/hae¢ 138 18 61 29

Avgitte svar 744 100 214 100
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Ulf Lie og Sissel Skjoldmos
(1982)

Behovet for fremmedsprak-
kompetanse | neeringslivet

"sprak i seg selv har lav status i
naeringslivet . . . Det later til
at bedriftene ansetter etter
andre kriterier enn
sprakkompetanse. Derfor blir
mangelen pa slik
kompetanse et problem i
bedriftene” (Lie & Skjoldmo
1982: 28).



